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1.ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
Цель освоения дисциплины: изучение особенностей формирования и развития
межнациональной социальной среды, а также опыта разрешения межэтнических
конфликтов для проведения мониторинга социальной ситуации и реализации мер
социальной поддержки

Задачи освоения дисциплины:
- формирование у студентов представления об особенностях социальных отношений в
межнациональной среде, а также о социальных рисках в сфере межнациональных
контактов;
- сформировать условия для актуализации национальной идентичности учащихся;
- посредством организации проектной деятельности, а также интерактивных форм
организации учебного процесса создать условия для формирования опыта социальной
работы в условиях межэтнической среды;

2.МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП
Дисциплина «Основы социальной работы в межнациональной среде» относится

к обязательным дисциплинам вариативной части (Б1.В. ОД 1) и составлена в соответствии
с Государственным образовательным стандартом высшего образования по направлению
магистратура "Социальная работа" и учебными планами Ульяновского государственного
университета.
Дисциплина «Основы социальной работы в межнациональной среде» опирается на
знания, умения и компетенции, освоенные при изучении ряда дисциплин: Иностранный
язык в профессиональной деятельности и межкультурной коммуникации, Национальные
стандарты Российской Федерации в области социального обслуживания, Принципы
оценки достоверности, Основы планирования, организации и контроля социальных услуг
и мер социальной поддержки, Социальный контроль девиантного поведения, Семья в
системе социального сервиса.
Кореквизитами дисциплины «Основы социальной работы в межнациональной среде»
являются: Преддипломная практика, Подготовка к процедуре защиты и защита
выпускной квалификационной работы

3.ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
(МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ

ОСВОЕНИЯ ОПОП
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих

компетенций:
Код и наименование

реализуемой
компетенции

Перечень планируемых результатов обучения
по дисциплине (модулю), соотнесенных с
индикаторами достижения компетенций

ПК-1 – Принятие
управленческих решений и
утверждение локальных
нормативных актов

Знать: особенности организации социальной
работы и процесса оказания социальных услуг
представителями различных национальностей
Уметь: применять различные методы социальной
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организации, необходимых
для оказания социальных
услуг населению и
функционирования
организации

работы для взаимодействия в сфере
межнациональных отношений и при принятии
управленческих решений
Владеть: навыками установления контакта в
межнациональной среде, с учетом различных
особенностей

УК-5 – способен
анализировать и учитывать
разнообразие культур в
процессе межкультурного
взаимодействия

Знать: социальные риски межнациональной
среды; особенности социальных отношений в
межнациональной среде
Уметь: анализировать и учитывать разнообразие
культур в процессе межкультурного
взаимодействия

ИУК 5.1. Организует и участвует в
межкультурном взаимодействии для решения
профессиональных задач.
ИУК-5.3. Обеспечивает создание
недискриминационной среды для участников
межкультурного взаимодействия при личном
общении и при выполнении профессиональных
задач
Владеть: технологиями разрешения конфликтных
ситуаций в условиях межнациональной среды.

4.ОБЩАЯ ТРУДОЕМКОСТЬ ДИСЦИПЛИНЫ
4.1.Объем дисциплины в зачетных единицах (всего) – 2 ЗЕТ.
4.2.Объем дисциплины по видам учебной работы (в часах):

Вид учебной работы
Количество часов (форма обучения –очная)

Всего по
плану

в т.ч. по семестрам
1 2 3 4

1 2 3 4 5 6

Контактная работа
обучающихся с преподавателем
в соответствии с УП

8 - - 8

Аудиторные занятия:
лекции 4 - - 4
семинары и практические
занятия

4 - - 4

лабораторные работы,
практикумы

- - - -

Самостоятельная работа 36 - - 36
Форма текущего контроля
знаний и контроля
самостоятельной работы:
тестирование, контр. работа,
коллоквиум, реферат и др. (не

устный
опрос;
доклад

- - устный
опрос;
доклад
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менее 2 видов)
Курсовая работа - - - -
Виды промежуточной
аттестации (экзамен, зачет)

зачет - - зачет

Всего часов по дисциплине 72 - - 72

4.3.Содержание дисциплины (модуля). Распределение часов по темам и
видам учебной работы:

Форма обучения –заочная

Название разделов и тем Всего

Виды учебных занятий

Форма
текущего
контроля
знаний

Аудиторные занятия
Занятия в
интерак-
тивной
форме

Самосто-
ятельная
работалекции

практи-
ческие
занятия,
семина-
ры

лабора-
торные
работы,
практи-
кумы

1 2 3 4 5 6 7 8

Тема 1.
Основные понятия и
теоретические
проблемы социальной
работы в
межнациональной
среде.

18 2 16 Доклад,
устный
опрос

Тема 2.
Межнациональная
среда: понятие,
специфика, сущность и
содержание.

16 2 14 Доклад,
устный
опрос

Тема 3. Миграция как
условие возникновения
наций и складывания
этносов.

18 2 16 Доклад,
устный
опрос

Тема 4.
Сущность и
содержание социальной
работы в
межэтнической среде.

16 2 14 Доклад,
устный
опрос

ИТОГО: 72 4 4 60

5.СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
Тема 1. Основные понятия и теоретические проблемы социальной работы в
межнациональной среде.
Понятие нации. Подходы к понятию нации. Нация и национальность. Национальная
идентичность и национальное самосознание. Основные признаки нации. Нация и этнос:
сходства и различия. Концепции нации : западная (территориальная) и незападная
(этническая) Полиэтничные или моноэтничные нации. Связь Нации и
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культуры.Национальная культура. Национальный менталитет. Этноцентризм,
полицентризм, культурный шовинизм.
Понятие глобализации как социокультурного феномена. Теории модернизации и
глобализации: сущность и влияние на структурную конфигурацию мира.
Глобализация и социокультурные изменения. Теории модернизации и глобализации:
сущность и влияние на структурную конфигурацию мира. Глобализация как «вызов».
Модели глобализации и особенности их продвижения. Культурная поляризация,
ассимиляция, гибридизация, изоляция. Различия как основа культурного разнообразия.
Теоретические концепции культурного плюрализма, мультикультурализма,
межкультурного диалога. Понятия «культурная идентичность» и «множественная
идентичность». Межкультурные аспекты коммуникаций в специализированной и
обыденной культуре в эпоху глобальных изменений. Процесс коммуникаций: «своя» и
«чужая» культуры. Основные формы аккультурации и межкультурных отношений:
ассимиляция, сепарация, маргинализация, приспособление, поглощение, интеграция,
приспособление. Стадии адаптации и формы преодоления. Понимание национальных
деловых культур в контексте кросс-культурного менеджмента. Виды культур.
Национальные и региональные культуры.
Предмет, задачи и цели курса: междисциплинарные основания социальной работы в
межнациональной среде. Определение практической социальной работы в этнической
среде. Концепции «двойного подхода». Основные проблемы социальной работы в
межэтнической среде.

Тема 2. Межэтническая среда: понятие, специфика, сущность и содержание.
Понятие этноса. Этносы и их роль в современном мире Этническая идентичность и
национальное самосознание. Этносы и этничность: научно-теоретический и прикладной
аспект. Примордиализм и конструктивизм об этносе и этничности. Сущность и
особенности отношений между социальноэтническими общностями.
Этническая идентичность и национальное самосознание. Западная и отечественная
этносоциология об этничности и этноидентификации. Уровни и типы идентичности
личности. Маргинальность. Национальная меньшинство, диаспора, малочисленные
народы.

Тема 3. Миграция как условие возникновения наций и складывания этносов.
Понятие миграции и ее роль в образовании этносов и наций. Национальная меньшинство,
диаспора, малочисленные народы. Виды и функции миграции. Возникновение этнической
миграции и территориальное рассеяние народов. Трактовки этнических миграций.
Проблемы этнической миграции и пути их решения. Понятия "репатриация",
"реэмиграция", "возвращение" как инструмент анализа этнических миграционных потоков.
Воздействие факторов этнизации на миграционное движение зарубежом и на территории
нашей страны.

Тема 4. Сущность и содержание социальной работы в межнациональной среде.
Теоретические аспекты социальной работы в межнациональной среде. Диагностика
современных межнациональных проблем. Проблема национализма. Сущность и
особенности отношений между социальноэтническими общностями. Особенности
социальной работы по индивидуальной и групповой адаптации в полиэтнической среде.
Факторы, определяющие процесс социальной работы в условиях полиэтнической среды.
Опыт социальной работы в условиях полиэтнической среды. Принципы практической
работы в межнациональной среде. Создание служб экстренной неотложной психолого-
социальной помощи населению, психоэтнических консультаций, психологической
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реабилитации детей и взрослых, пострадавших в межнациональных конфликтах,
миграционных служб и др

6.ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ И СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ
Тема 1. Основные понятия и теоретические проблемы социальной работы в
межнациональной среде.

1. Глобализация и социокультурные изменения.
2. Теории модернизации и глобализации: сущность и влияние на структурную

конфигурацию мира.
3. Понятия «культурная идентичность» и «множественная идентичность».
4. Межкультурные аспекты коммуникаций в специализированной и обыденной

культуре в эпоху глобальных изменений.
5. Процесс коммуникаций: «своя» и «чужая» культуры.

Тема 2. Межэтническая среда: понятие, специфика, сущность и содержание.
1. Многонациональный этнокультурный коллектив как специфический

социальный объект воспитательного воздействия.
2. Учет национально психологических особенностей в воспитательной работе

в многонациональном коллективе.
3. Толерантность: термин, смысл, позиция, программа.
4. Сущность, типы и уровни толерантности.
5. Границы и пределы толерантности. Толерантность в социальной работе.

Тема 3. Миграция как условие возникновения наций и складывания этносов
1. Особенности международной миграции в современной России.
2. Иммиграционный потенциал России в зарубежных странах.
3. Международная трудовая миграция и использование иностранной рабочей

силы в условиях трансформации российской экономики.
4. Влияние миграционных процессов на пространственные изменения

российской экономики.
5. Стратегические преимущества национальной экономики и факторы,

обуславливающие позитивный эффект от привлечения иностранной рабочей
силы.

6. Формирование приоритетов экономического развития России с учетом
процессов международной миграции.

Тема 4. Сущность и содержание социальной работы в межэтнической среде.

1. Определение практической социальной работы в этнической среде.
2. Концепции «двойного подхода».
3. Основные проблемы социальной работы в межэтнической среде
4. Специфика социально-этнических групп, общностей, отдельных их представителей.
5. Три уровня социальной работы в межнациональной среде.
6. Межнациональные конфликты.
7. Задачи социальных работников в предотвращении межнациональных конфликтов.

Зарубежный и отечественный опыт предотвращения межнациональных
конфликтов.

7.ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ, ПРАКТИКУМЫ

http://dogmon.org/analiz-raboti-shkolenogo-pedagoga-psihologa-mou-vsosh-1-za-201.html
http://dogmon.org/analiz-raboti-shkolenogo-pedagoga-psihologa-mou-vsosh-1-za-201.html
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Данный вид работы не предусмотрен УП.

8.ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ, КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ, РЕФЕРАТОВ
Темы докладов
1. Эволюция межнационального аспекта социальной работы.
2. Понятия «национальная культура» и «национальный характер» в современной

теории межнационального аспекта социальной работы.
3. Глобализация как социокультурный феномен сегодня.
4. Этническая идентичность в межнациональном аспекте социальной работе.
5. Культурная поляризация.
6. Методология изучения межэтнического взаимодействия.
7.Разделительные этнические процессы.
8. Объединительные этнические процессы.
9. Роль психоанализа в исследовании национального характера
10. Коммуникации в межнациональной среде.
11. Барьеры восприятия чужой культуры и культурная адаптация.
12. Многонациональный коллектив как объект социальной работы
13. Толерантность как результат межкультурной коммуникации.
14. Миграция и миграционная ситуация в России
15. Миграция и миграционная ситуация в США
16. Миграция и миграционная ситуация в мире.
17. Профилактика межнациональных конфликтов в России на сегодняшний день.
18. Профилактика межнациональных конфликтов за рубежом (на примере одной из

стран)
19. Специфика межнациональных проблем в России сегодня.
20. Межнациональные проблемы в мире и возможные способы их решения.

9.ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ К ЗАЧЕТУ
1.Сущность понятия «нация» в контексте задач социальной работы в
межнациональной среде.
2.Национальная идентичность национальное самосознание.
3.Концепции нации: западная (территориальная) и незападня (этническая)
4.Понятие и сущность глобализации как социокультурного феномена
5.Особенности коммуникаций в межкультурной среде.
6.Понятие этноса, этносы и их роль в современном мире
7.Этническая идентичность - понятие, уровни и типы.
8.Понятия и признаки национальных меньшинств, диаспор и малочисленных народов.
9.Многонациональный коллектив как объект социальной работы.
10.Толерантность: сущность, типы и основные принципы
11.Понятие миграции и ее роль в образовании этносов и наций
12.Проблемы этнической миграции и пути их решения.
13.Особенности миграционного движения сегодня (на территории России и за
рубежом)
14.Международная трудовая миграция ее особенности и влияние на экономическую
ситуацию в мире
15.Влияние миграционных процессов на изменения в российской экономике.
Теоретические аспекты социальной работы в межэтнической среде.
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16.Особенности социальной работы по индивидуальной и групповой адаптации в
полиэтнической среде.
17.Уровни социальной работы в межнациональной среде и их особенности.
18.Межнациональные конфликты их решение и профилактика (зарубежный опыт на
примере любой страны)
19.Межнациональные конфликты их решение и профилактика в России
20.Особенности межнациональных проблем современности
21.Профессиональная подготовка социальных работников в сфере социально
этнических и межнациональных отношений.
22.Службы социально-психологической помощи для пострадавших в
межнациональных конфликтах, для людей имеющих проблемы с адаптацией в
многонациональной среде и тп.
23.Содержание социально работы в разрешении проблем межэтнических отношений.

10.САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТОВ
Содержание, требования, условия и порядок организации самостоятельной работы

обучающихся с учетом формы обучения определяются в соответствии с «Положением об
организации самостоятельной работы обучающихся», утвержденным Ученым советом
УлГУ (протокол №8/268 от 26.03.2019 г.).

Форма обучения – заочная.

Название разделов и тем

Вид самостоятельной работы
(проработка учебного материала,
решение задач, реферат, доклад,
контрольная работа, подготовка к
сдаче зачета, экзамена и др.)

Объем
в

часах

Форма
контроля
(проверка
решения
задач,

реферата и
др.)

Тема 1.
Основные понятия и
теоретические проблемы
социальной работы в
межнациональной среде.

Проработка учебного материала
с использованием ресурсов учебно-
методического и информационного
обеспечения дисциплины;

Подготовка к сдаче экзамена

16 Устный
опрос,
экзамен

Тема 2.
Межнациональная среда:
понятие, специфика,
сущность и содержание.

Проработка учебного материала
с использованием ресурсов учебно-
методического и информационного
обеспечения дисциплины;

Подготовка к сдаче экзамена

14 Устный
опрос,
экзамен

Тема 3. Миграция как
условие возникновения
наций и складывания
этносов.

Проработка учебного материала
с использованием ресурсов учебно-
методического и информационного
обеспечения дисциплины;

Подготовка к сдаче экзамена

14 Устный
опрос,
экзамен

Тема 4.
Сущность и содержание
социальной работы в
межэтнической среде.

Проработка учебного материала
с использованием ресурсов учебно-
методического и информационного
обеспечения дисциплины;

16 Устный
опрос,
экзамен
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Подготовка к сдаче экзамена
Итого 60

УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
“ОСНОВЫ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ ВМЕЖНАЦИОНАЛЬНОЙ СРЕДЕ”

а) Список рекомендуемой литературы
основная

1. Джуринский, А. Н. Педагогика межнационального общения. Поликультурное
воспитание в России и за рубежом (сравнительный анализ) : учебное пособие /
А. Н. Джуринский. – Саратов : Вузовское образование, 2017. – 153 c. – ISBN 978-5-4487-
0023-1. – Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. –
URL: https://www.iprbookshop.ru/65721.html . – Режим доступа: для авторизир.
пользователей. – DOI: https://doi.org/10.23682/65721.

2. Худавердян, В. Ц. Социальная работа с этническими меньшинствами : учебное
пособие для вузов / В. Ц. Худавердян. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт,
2024. — 103 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13432-2. — Текст :
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://urait.ru/bcode/543566

дополнительная

1. Крысько, В. Г. Этническая психология : учебник для вузов / В. Г. Крысько. —
10-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 359 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-00800-5. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536051

2. Юдина, Т. Н. Миграция : словарь основных терминов : учебное пособие / Юдина
Т. Н. – Москва : Академический Проект, 2020. – 472 с. (Gaudeamus). – ISBN 978-5-8291-
3128-9. – Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. – URL :
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785829131289.html . – Режим доступа : по
подписке.

учебно-методическая

1. Шабанова О. В. Основы социальной работы в межнациональной среде : учебно-
методическое пособие по организации и проведению семинарских занятий и
самостоятельной работы студентов по дисциплине по направлению "Социальная работа" –
магистратура / УлГУ, ФГНиСТ. – 2019. – Загл. с экрана. – Неопубликованный ресурс. –
Электрон. текстовые дан. (1 файл : 293Кб). – Режим доступа: ЭБС УлГУ. – Текст :
электронный. – URL: http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/1830.

б) Программное обеспечение

https://www.iprbookshop.ru/65721.html
https://urait.ru/bcode/543566
https://urait.ru/bcode/536051
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785829131289.html
http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/1830
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наименование договор
СПС Консультант Плюс
НЭБ РФ
ЭБС IPRBooks
АИБС "МегаПро"
Система «Антиплагиат.ВУЗ»
MicrosoftOffice 2016
или
«Мой офис стандартный»
ОС MicrosoftWindows
Антивирус Dr.Web

б) Программное обеспечение
1. СПС Консультант Плюс
2. Система «Антиплагиат.ВУЗ»
3. OC Microsoft Windows
4. MicrosoftOffice 2016
5. «МойОфис Cтандартный»
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МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
Аудитории для проведения лекций и семинарских занятий, для проведения
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текущего контроля и промежуточной аттестации, курсового проектирования, групповых и
индивидуальных консультаций.

Аудитории укомплектованы специализированной мебелью, учебной доской.
Аудитории для проведения лекций оборудованы мультимедийным оборудованием для
предоставления информации большой аудитории. Помещения для самостоятельной
работы оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети
«Интернет» и обеспечением доступа к электронной информационно-образовательной
среде, электронно-библиотечной системе.

Учебная аудитория №33 для проведения занятий
лекционного типа. Площадь ауд. 65,9
Помещение укомплектовано комплектом ученической
мебели: столы 15, стулья - 18.
Технические средства:
1.Компьютер
2.Проектор
3.Экран настенный
4.Доска аудиторная
5.WI-FI
6.Доступ в Internet
7.Акустические колонки
8.Рабочее место преподавателя

Ульяновская область, г.
Ульяновск, ул. Набережная
реки Свияги, д. 106
(корпус 2)

Помещение №30

Учебная аудитория №33 для проведения занятий
семинарского типа, групповых и индивидуальных
консультаций, текущего контроля и промежуточной
аттестации (с набором демонстрационного
оборудования для обеспечения предоставления
иллюстративного материала в соответствии с рабочей
программой дисциплины, доступом к ЭБС) . Площадь
ауд. 65,9
Помещение укомплектовано комплектом ученической
мебели: столы 15, стулья - 18.
Технические средства:
1.Компьютер
2.Проектор
3.Экран настенный
4.Доска аудиторная
5.WI-FI
6.Доступ в Internet
7.Акустические колонки
8.Рабочее место преподавателя

Ульяновская область, г.
Ульяновск, ул. Набережная
реки Свияги, д. 106
(корпус 2)

Помещение №30

Учебная аудитория 230 для самостоятельной работы
студентов, Wi-Fi с доступом к ЭИОС, ЭБС.
Компьютерный класс укомплектованный
специализированной мебелью на 32 посадочных мест и
техническими средствами обучения (16 персональных
компьютеров) с доступом к сети «Интернет», ЭИОС,
ЭБС. Площадь 93,51 кв.м.

Ульяновская область, г.
Ульяновск, ул. Набережная
реки Свияги, д. 106 (корпус
1)

Помещение № 114
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Учебная аудитория 226 для самостоятельной работы
студентов, Wi-Fi с доступом к ЭИОС, ЭБС.
Компьютерный класс укомплектованный
специализированной мебелью на 15 посадочных мест и
техническими средствами обучения (10 персональных
компьютеров), копировальными аппаратами,
принтерами, сканерами, переплетной машиной,
ламинатором, дыроколом, брошюровщиком с доступом
к сети «Интернет», ЭИОС, ЭБС. Площадь 80,06 кв.м.

Ульяновская область, г.
Ульяновск, ул. Набережная
реки Свияги, д. 106 (корпус
1)

Помещение № 116

Библиотека, читальный зал научной библиотеки
(аудитория 237) с зоной для самостоятельной работы,
Wi-Fi с доступом к ЭИОС, ЭБС. Аудитория
укомплектована специализированной мебелью на 80
посадочных мест и оснащена компьютерной техникой с
доступом к сети «Интернет», ЭИОС, ЭБС, экраном и
проектором. Площадь 220,39 кв.м.

Ульяновская область, г.
Ульяновск, ул. Набережная
реки Свияги, д. 106 (корпус
1)

Помещение № 125

СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ОГРАНИЧЕННЫМИ
ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными
возможностями здоровья (по заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из
следующих вариантов восприятия информации с учетом их индивидуальных
психофизических особенностей:

для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в
форме электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в
аудиоформат); в печатной форме на языке Брайля; индивидуальные консультации с
привлечением тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации;

для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного
документа; видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением
сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации;

для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в
форме электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и
консультации.
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